Информация по государственным услугам за 6 месяцев 2023 года.
На данный момент в РБ района Шал акына оказываются  11 государственных услуг. 
За 6 месяцев 2023 года  всего было оказано 65421 услуг (оказанных в электронном виде через информационные системы услугодателя путем прямого контакта с услугополучателем и ручного ввода заявки в информационную систему (за исключением веб-портала "электронного правительства" www.egov.kz, www.elicense.kz) –   64955 услуг, через Портал электронного правительства – 466).
Было выдано: 
- справок с медицинской организации, оказывающей первичную медико-санитарную помощь – 372;
- листов о временной нетрудоспособности с медицинской организации, оказывающей первичную медико-санитарную помощь – 858;
- направлений пациентам на госпитализацию в стационар в рамках гарантированного объема бесплатной медицинской помощи через Бюро госпитализации – 716;
Количество выписок из медицинской карты стационарного больного составляет – 1415;
За 6 месяцев 2023 года предварительных обязательных медицинских осмотров было пройдено – 854;
Через веб-портал «электронное правительство», оказываемое в электронном виде,  в том числе по видам услуг: «Прикрепление к медицинской организации, оказывающей первичную медико-санитарную помощь» было обслужено – 466 человек.
Справку о допуске к управлению транспортным средством получили  161 человек.
На прием к врачу с начала года записались и были приняты – 46359 человек. 
Заключений о нуждаемости в санаторно-курортном лечении – 9.
Касательно государственной услуги «Вызов врача на дом» зарегистрировано  2796 вызовов.
В рамках АЛО по предоставлению лекарственных средств, специализированных лечебных продуктов, изделий медицинского назначения отдельным категориям граждан выписано 11415 рецептов.
Наиболее востребованная государственная услуга – «Запись на прием к врачу».
Отказов в оказании государственных услуг за текущий период нет.    
Количество лиц, прошедших курсы повышения квалификации по вопросам оказания государственных услуг в текущем году не проводилось.
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